
Anlage zum Zertifikat debisZERT-DPZ-CC-05014-2000 vom 15.12.2000

zur

Telekommunikationsdienstleistung

der

BerliKomm Telekommunikationsgesellschaft mbH

Fasanenstr. 85, 10623 Berlin

Die von BerliKomm Telekommunikationsgesellschaft mbH formulierten Sicherheitsziele, die
insbesondere für die Unternehmensprozesse zur Erbringung der Telekommunikationsdienst-
leistung gelten, sind in einem Security Target (ST) gemäß den Common Criteria dokumentiert
und werden nachfolgend stichwortartig wiedergegeben:

1. Datensicherheit

- Die Vertraulichkeit und Integrität der personenbezogenen Daten der Kunden von
BerliKomm, ihrer Lieferanten, Mitarbeiter etc. bleiben gewahrt.

- Auch die Vertraulichkeit und Integrität der Betriebsgeheimnisse von BerliKomm blei-
ben gewahrt.

- Daten, die gemäß Telekommunikationsgesetz (TKG) in der aktuellen Fassung staat-
lichen Stellen auf Anforderung zur Verfügung gestellt werden müssen, werden aus-
schließlich an die anfordernde Stelle weitergeleitet.

2. Betriebssicherheit

- Die Verfügbarkeit von Leitungen und Netzkapazität sowie von Customer Care und
Support ist für den berechtigten Personenkreis innerhalb der jeweils vereinbarten
Reaktionszeit sichergestellt.

- Die Verfügbarkeit der auf Anforderung einer staatliche Stelle weiterzuleitenden Da-
ten (s.o.) ist in der festgesetzten Reaktionszeit gegeben.

Soweit externe Dienstleister an der Erbringung der Telekommunikationsdienstleistung der
BerliKomm beteiligt sind, gelten für sie wegen entsprechender vertraglicher Regelungen die
obigen Sicherheitsziele analog.


